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I. Wstep i zatozenia metodologiczne

Publiczne stuzby zatrudnienia z Pszczyny w lutym i marcu 2012 roku
przeprowadzity badania ankietowe ws$rod pracodawcéw z powiatu pszczynskiego.
t acznie badania zostaty zrealizowane wsrod 176 pracodawcow, ktorzy dobierani byli
do préby badawczej w sposéb celowy. Skoncentrowano sie na badaniu ankietowym
tych firm i instytucji, ktére wskazywane byty przez pracownikow PUP Pszczyna jako
podmioty odgrywajgce kluczowg role na lokalnym rynku pracy powiatu
pszczynskiego. Gtowne cele badan zwigzane byly z prébg uchwycenia proceséw
zachodzacych na lokalnym rynku pracy powiatu pszczynskiego. Pytano
0 zapotrzebowanie na przedstawicieli okreslonych zawoddw na lokalnym rynku pracy
powiatu pszczynskiego — szczegolng uwage poswiecajgc absolwentom szkot
ponadgimnazjalnych. Pracodawcy oceniali nie tylko popyt na absolwentow, ale
przede wszystkim wyrazali swoje opinie na temat ich praktycznego przygotowania do
petnienia rol pracowniczych. Badani reprezentanci firm i instytucji mowili takze
o sposobach dostosowywania strumienia podazy do zmieniajgcego sie popytu
rynkowego. W badaniach identyfikowano takze czynniki brane pod uwage przez
pracodawcow przy podejmowaniu ostatecznej decyzji o zatrudnieniu kandydatéw do
pracy

Badania empiryczne wsréd pracodawcow z powiatu pszczynskiego
przeprowadzono za posrednictwem techniki standaryzowanego wywiadu
kwestionariuszowego. Do pracodawcéw dobranych do proby wysytano pisma
informujgce o przedsiewzieciu badawczym publicznych stuzb zatrudnienia
z Pszczyny, zachecajgc jednoczesnie do wziecia udziatu w badaniach. Nastepnie
z tymi pracodawcami kontaktowali sie specjalnie przeszkoleni pracownicy
Powiatowego Urzedu Pracy z Pszczyny celem przeprowadzenia wywiadow
kwestionariuszowych. Wywiady przeprowadzane byty osobiscie — w siedzibach
badanych firm i instytucji, badz telefonicznie.

Zgromadzony podczas badan materiat empiryczny zostat nastepnie zakodowany
w specjalnie utworzonej bazie danych, co bylo podstawg do dokonania obliczen

statystycznych oraz napisania raportu.



Tego typu badania majg wymiar praktyczny, gdyz ich wyniki moga zostac
wykorzystane m.in. w planowaniu szkolen, na ktore jest realne zapotrzebowanie
zgtaszane przez lokalne firmy i instytucje. Wyniki tego typu badan moga takze poméc
w dostosowywaniu kierunkow ksztatcenia do potrzeb rynku pracy.

Nalezy jednoczesnie podkresli¢, ze byly to pierwsze tego typu badanie
przeprowadzone wsrdéd lokalnych pracodawcow powiatu pszczynskiego przez
Powiatowy Urzad Pracy w Pszczynie. Mozna postulowaé wkomponowanie
podobnych dziatan analityczno-badawczych na state w strategie dziatania
publicznych stuzb zatrudnienia z Pszczyny — gdyz tylko powtarzalnos¢ podobnych
badan pozwoli na profesjonalne uchwycenie nastepujgcych zmian w obszarze
popytu na prace na lokalnym rynku pracy.

Projekt badawczy zostat sfinansowany przez Gminy oraz Starostwo Powiatu
Pszczynskiego.

Il. Charakterystyka badanych zakladow pracy

W czesci metryczkowej ankiety pytano pracodawcéw o forme prawng, branze,

czas funkcjonowania firmy na rynku, liczbe pracujgcych os6b (w ramach umowy
o prace oraz w ramach innych elastycznych form), a takze o liczbe zatrudnionych
niepetnosprawnych.
Analiza zgromadzonego materiatu empirycznego wykazata, ze wsrod badanych
podmiotéw gospodarczych dominujg spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig
(28,4%) i osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg (27,3%). tacznie
podmioty te stanowity 55,7% z ogotu przebadanych firm. Co piaty sposrod badanych
podmiotow (20,5%) byt jednostkg budzetowg. W probie badanych firm z powiatu
pszczynskiego znalazty sie takze spoétki jawne (8,0%), spotki cywilne (5,1%),
a w dalszej kolejnosci spoétdzielnie (4,5%) oraz spoétki akcyjne (3,4%) — tabela 1.



Tabela 1
Forma prawna badanych firm

Forma prawna N %
spotka z o.0. 50 28,4
osoba fizyczna 48 27,3
jednostka budzetowa 36 20,5

spoétka jawna 14 8,0

spoétka cywilna 9 5,1

spotdzielnia 8 4.5

spoétka akcyjna 6 3,4

inna 5 2,8
suma 176 100,0

Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna

Z kolei analizujgc wskazania ankietowanych podmiotow dotyczace

podstawowego rodzaju prowadzonej dziatalnosci, to okazato sie, iz najczesciej
wskazywano na handel (22,7%), budownictwo (15,3%) i przetworstwo przemystowe
(11,4%) - tacznie w tych obszarach branzowych dziatalnos¢ gospodarcza
prowadzona jest przez co drugi badany podmiot.
Ws8rdd badanych firm znalazty sie takze jednostki budzetowe, odgrywajace znaczacq
role na pszczynskim rynku pracy — zwigzane z administracjg publiczng (8%),
edukacjg (7,4%) oraz ochrong zdrowia i opiekg spoteczng (5,7%). W dalszej
kolejnosci reprezentowane podmioty branzowo zwigzane byty z nastepujgca
dziatalnoscig: hotele i restauracje (2,8%), transport, gospodarka magazynowa
i facznos¢ (1,7%), a takze - obstuga nieruchomosci, wynajem, ustugi zwigzane
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej (1,1%) oraz posrednictwo finansowe
(0,6%).

Tabela 2
Podstawowa branza prowadzonej dziatalnosci
przez badane firmy

Branza N %
handel 40 22,7
budownictwo 27 15,3
przetwdrstwo przemystowe 20 11,4




administracja publiczna 14 8,0
edukacja 13 7,4
ochrona zdrowia i opieka spoteczna 10 5,7
hotele i restauracje 5 2,8
transport, gospodarka maszynowa i tgczno$c 3 1,7
obstuga nieruchomosci, wynajem, ustugi
zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci 2 1,1
gospodarczej
posrednictwo finansowe 1 0,6
inne 41 23,3
suma 176 100,0

Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna

Wazng zmienng charakteryzujgca badane firmy i instytucje z obszaru powiatu
pszczynskiego jest okres ich funkcjonowania na rynku. Proba zostata tak dobrana,
aby ws$rod ankietowanych podmiotéw znalazty sie podmioty, ktdre na obszarze
powiatu pszczynskiego funkcjonujg stosunkowo krotko, jak i takie, ktorych okres
dziatalnosci jest diugi i przekracza 20 lat. Szczegdétowy podziat podmiotow ze
wzgledu na czas ich funkcjonowania na obszarze powiatu pszczynskiego

przedstawiono w tabeli 3.

Tabela 3

Okres funkcjonowania badanych firm na rynku

Okres (w latach) N %

do 5 lat 14 8,0
6-10 lat 22 12,5
11-15 lat 37 21,0
16-20 lat 43 244
powyzej 20 lat 59 33,5

nie podano 1 0,6
suma 176 100,0

Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna

Podczas realizacji badan szczegétowo analizowano kwestie zwigzane z liczbg

zatrudnionych osob (tabele 4-7). Proba badawcza zostata tak skonstruowana, ze
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starano sie ograniczy¢ ankietowanie jednoosobowych podmiotow, gdyz jak wskazuje

przyjmuja,
Skoncentrowano sie na ankietowaniu tych firm, w ktorych pracuje co najmniej 10

praktyka firmy te stosunkowo rzadko nowych pracownikow.

os6b. Firmy te stanowity zdecydowang wiekszos$¢, gdyz az 94,9% ogoétu

ankietowanych podmiotow. Szczegodtowy podziat firm ze wzgledu na ogolng liczbe

pracujacych w ich strukturach pracownikow przedstawiono w tabeli 4.

Tabela 4

w badanych firmach

Ogolna liczba zatrudnionych oséb

Liczba pracownikow N %

0 (jednoosobowy podmiot gospodarczy) 2 1,1

od1do9 7 4,0
od 10 do 49 96 54,5
od 50 do 249 64 36,4

250 i wiecej 7 4.0
suma 176 100,0

Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna

Natomiast w kolejnych dwoch tabelach (nr 5 i 6) przedstawiono podziat badanych

firm ze wzgledu na liczbe zatrudnionych pracownikéw w ramach umowy o prace

(tabela 5), jak i w ramach innych uméw niz umowa o prace (tabela 6).

Tabela 5

Liczba zatrudnionych oséb
w ramach umowy o prace w badanych firmach

Liczba pracownikow N %

0 (jednoosobowy podmiot) 2 1,1

od1do9 8 4,5
od 10 do 49 103 58,5
od 50 do 249 57 32,5

250 i wiecej 6 3,4
suma 176 100,0

Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna




Szczegotowa analiza zgromadzonego materiatu empirycznego wykazata, ze
wiekszos¢ badanych firm z powiatu pszczynskiego w swoich strukturach zatrudnia
tylko pracownikbw w ramach umoéw o prace. Natomiast jezeli juz podmioty te
wspotpracujg z pracownikami na innych zasadach niz sztywne regulacje prawne
zwigzane z zawieraniem stosunku pracy, to najczesciej nie pracuje w tych firmach

wiecej niz 5 oséb w ramach tzw. elastycznych form swiadczenia pracy.

Tabela 6
Liczba oséb swiadczacych prace w ramach innych
umow niz umowa o prace w badanych firmach
Liczba pracownikéw N %
0 99 56,3
od1do5 51 29,0
od 6 do 10 8 4,5
od 11do 15 2 1,1
od 16 do 20 5 2,8
powyzej 20 11 6,3
suma 176 100,0

Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna

W badanych zaktadach pracy diagnozowano takze liczbe zatrudnionych osob
z orzeczonym stopniem o niepetnosprawnosci (tabela 7). Okazato sie, ze wiekszos¢
ankietowanych podmiotéw z powiatu pszczynskiego (63,7%) w ogole nie zatrudnia
pracownikow niepetnosprawnych. Natomiast jezeli juz decydujg sie na zatrudnienie
tych osb6b, to najczesciej nie bylo to wiecej niz 5 pracownikbw z orzeczonym

stopniem niepetnosprawnosci.

Tabela 7

w badanych firmach

Liczba zatrudnionych oséb niepetnosprawnych

Liczba niepetnosprawnych N %
pracownikow
0 112 63,7
od1do5 50 284
od 6 do 10 6 3,4




od 11do 15 3 1,7

od 16 do 20 0 0,0

powyzej 20 5 2,8
suma 176 100,0

Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna

lll. Rynek pracy powiatu pszczynskiego w swietle

przeprowadzonych badan wsréd lokalnych pracodawcéw

Podczas realizacji badan ankietowych wsréd pracodawcow z powiatu
pszczynskiego pytano m.in. o to, czy w perspektywie najblizszego roku planujg
rozszerzenie lub ewentualng zmiane profilu prowadzonej dziatalnosci. Okazato sie,
ze wyrazna wiekszosc¢ ankietowanych podmiotow (69,9%) jednoznacznie wskazato,
ze nie zamierza w najblizszym roku podejmowac takich dziatann. Natomiast 8,5% firm

zadeklarowato chec rozszerzenia, bgdz zmiany profilu dziatalnosci — tabela 8.

Tabela 8
Podziat badanych firm ze wzgledu na cheé
rozszerzenia/zmiany dziatalnosci w najblizszym roku

wskazanie N %

tak 15 8,5
nie 123 69,9
trudno powiedzie¢ 36 20,5

nie podano 2 1,1
suma 176 100,0

Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna

Zaktady pracy deklarujgce che¢ zmiany/ rozszerzenia prowadzonej dziatalnosci
w perspektywie najblizszego roku wskazywaty na nastepujgce dziatania:
- rozszerzenie profilu dziatalnosci o ustugi z zakresu instalacji wod.-kan. (firma
z branzy budowlanej);
- nowe produkty (firma z branzy Slusarskiej);

- handel materiatami budowlanymi (firma z branzy budowlanej);



- rozbudowa sklepu (firma z branzy handlowej);

- utworzenie nowego dziatu zwigzanego z realizacjg projektéw budowlanych
(firma z branzy produkujgcej maszyny dla gérnictwa);

- wprowadzenie zajec¢ z zakresu terapii zajeciowej (edukacja);

- rozszerzenie asortymentu (handel);

- utworzenie nowej poradni (ochrona zdrowia i opieka spoteczna);

- utworzenie szkoty zasadniczej zawodowej (edukacja);

- wdrozenie nowych kierunkow ksztatcenia (edukacja);

- wybudowanie nowej hali produkcyjnej (firma z branzy budowniczej);

Do badanych firm i instytuciji skierowano pytanie o to, czy w okresie ostatnich 12
miesiecy przyjeli kogos do pracy. Analiza zgromadzonego materiatu empirycznego
wykazata (tabela 9), ze zdecydowana wiekszos¢ badanych podmiotow (83%)

w okresie ostatniego roku przyjmowato w swoje struktury nowych pracownikéw.

Tabela 9
Podziat badanych firm ze wzgledu na
przyjecia do pracy w ostatnim roku

wskazanie N %
tak 146 83,0
nie 30 17,0
suma 176 100,0

Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna

Do firm, ktére stwierdzity, ze w ostatnim roku przyjmowaty nowych pracownikow
skierowano pytanie o wskazanie liczby zatrudnionych nowych oséb. Okazato sie,
ze najczesciej zatrudniano od 1 do 5 nowych pracownikéw, ale — co nalezy
podkresli¢ — ankieterom udato sie dotrze¢ takze do firm, ktére w okresie ostatniego
roku zatrudnity co najmniej 20 nowych pracownikow — branzowo firmy te (ktére
zatrudnity najwiekszg liczbe pracownikdw) zwigzane sg z handlem (N=2),
przetworstwem przemystowym (N=1) i produkcjag maszyn dla gornictwa (N=1).

Szczegodtowe wskazania pracodawcow przedstawiono w tabeli 10.
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Tabela 10
Liczba przyjetych nowych pracownikéw
przez badane firmy
% firm, o .
. ktore o 0goiu
wskazania N . badanych
przyjmowaty firm
do pracy
od 1 do 5 oséb 98 67,2 55,7
od 6 do 10 os6b 23 15,8 13,0
od 11 do 20 oséb 17 11,6 9,7
powyzej 20 oséb 4 2,7 2,3
nie wskazano 4 2,7 2,3
suma 146 100,0 83,0

Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna

Do badanych firm i instytucji, ktére wskazaty, ze w ostatnim roku przyjmowaty

nowych pracownikow skierowano pytanie o podanie liczby zatrudnionych osob.

Szczegodtowe wskazania pracodawcéw przedstawiono w tabeli 11. Analiza materiatu

empirycznego wykazata, ze badane firmy i instytucje w okresie 12 miesiecy

poprzedzajacych badania zatrudnity tacznie 1229 nowych pracownikow. Najczesciej

zatrudniano w nastepujacych zawodach: pracownik produkcji (N=185), Slusarz
(N=109), gornik (N=100), sprzedawca (N=88), spawacz (N=83) oraz murarz/

pracownik budowlany (N=54). tgacznie w tych szesSciu zawodach pracodawcy

z powiatu pszczynskiego zatrudnili 619 pracownikdw, co stanowito potowe przyjetych

do pracy oséb przez ankietowane firmy z powiatu pszczynskiego.

Tabela 11
Zawody/ specjalnosci, w ktérych badani pracodawcy
w ostathim roku przyjmowali do pracy
zawody/ specjalnosci N
pracownik produkciji 185
Slusarz 109
gornik 100
sprzedawca 88
spawacz 83
murarz, pracownik budowlany 54
elektryk 48
pracownik fizyczny 45
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robotnik gospodarczy, transportowy

w
©

nauczyciel 34
frezer 30
tokarz 30
pracownik biurowy 29
monter okien 28
urzednik, referent 27
kierowca z prawem jazdy kat. C 21
magazynier 19
szlifierz 16
pracownik drogowy 15
operator maszyn i urzadzen 14
pomoc kuchenna 11
sprzataczka 11
brukarz 10
dozorca 10
kierowca-magazynier 10
monter instalacji gazowych 10
operator ciezkiego sprzetu budowlanego 10
kucharz 9

mechanik pojazdow samochodowych

fizjoterapeuta

specjalista ds. ochrony srodowiska

pracownik hodowli pieczarek

instalator wod-kan.

elektromechanik

konserwator urzagdzen wod-kan.

malarz

piekarz

pielegniarka

pomoc slusarza

tynkarz

handlowiec

pomoc lakiemika

kierownik

ksiegowa

technik grzewczy

kelner

kierowca z prawem jazdy kat. C+E

lekarz

monter mebli

politolog

rzeznik

salowa

NININDNINDNIDNIDNINWW ||| jlOOJjOO|OIT|OT|OT1|O1 01O [N |00 |00 ([©
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stolarz

aptekarz

specjalista ds. BHP

diagnosta-mechanik samochodowy

dyrektor

informatyk

inzynier budowlany

kierowca z prawem jazdy kat. B

konserwator

laborant medyczny

logopeda

manager projektu

opiekunka dziecieca

pedagog

poligraf

pomoc nauczyciela

pomoc piekarza

pracownik rozbiérki drobiu

pracownik gospodarczy

pracownik obstugi pity

psychoterapeuta

ratownik wodny

rehabilitant

socjolog

specjalista ds. obstugi klienta

specjalista muzykoterapii

technik pomiarowy

z-ca gidbwnego ksiegowego

suma 1229

Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAN

Jednakze — co nalezy wyraznie podkreslic — przyjecia nowych oséb do pracy
przez ankietowane firmy z powiatu pszczynskiego w okresie ostatniego roku
najczesciej zwigzane byty z uzupetnianiem brakéw kadrowych wynikajgcych
z fluktuacji personelu, a nie z tworzeniem nowych miejsc pracy. Ot6z 14,2%
ankietowanych firm jednoznacznie stwierdzito, ze przyjmowato personel na nowe
miejsca pracy, natomiast trzykrotnie czesciej (44,9%) mowiono o tym, ze uzupetniano

braki kadrowe wynikajgce z fluktuacji personelu. Natomiast 23,9% sposrdéd ogétu
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badanych firm wskazato, ze przyjmowali zarbwno na nowe miejsca pracy, jak

i uzupetniali braki kadrowe wynikajgce z fluktuacji personelu (tabela 12).

Tabela 12

Wskazania pracodawcoéw dotyczace tego, czy przyjmowali na nowe miejsca
pracy, czy tez uzupetniali braki kadrowe wynikajace z fluktuacji personelu

% firm, o 1
. ktére o 0golu
wskazania N . badanych
przyjmowaty firm
do pracy
przyjmowali$my na nowe miejsca pracy 25 17,1 14,2
uzupetnialiSmy braki kadrowe wynikajace z 79 541 449
fluktuacji personelu ’
przyjmowaliSmy zarowno na nowe miejsca
pracy, jak i uzupetnialismy braki kadrowe 42 28,8 23,9
wynikajace z fluktuacji personelu
suma 146 100,0 83,0

Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna

Do badanych firm skierowano takze pytanie o to, czy wsrdd przyjetych do pracy
nowych osob byli takze absolwenci (tabela 13). Analiza zgromadzonego materiatu

badawczego wykazata, ze co trzeci ankietowany podmiot przyjmowat do pracy

absolwentow.

Tabela 13

Podziat badanych firm ze wzgledu na przyjecia
do pracy absolwentow w ostatnim roku

o
%o f|’rm, % ogo6tu

wskazania N AT badanych

przyjmowaty firm
do pracy

tak 57 39,0 32,4
nie 85 58,3 48,3
trudno powiedzie¢ 4 2,7 2,3
suma 146 100,0 83,0

Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna
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Badane podmioty z powiatu pszczynskiego wskazywaty, absolwentéw jakich
kierunkow zatrudniali. Okazato sie, ze ankietowane firmy tacznie przyjety do pracy
122 absolwentow w ostatnim roku. Respondenci wskazywali nie tylko poziom
wyksztatcenia zatrudnionych absolwentow, ale takze ukorniczony przez nich kierunek.
Okazato sie, ze wsrod 122 przyjetych absolwentéw 24 osoby ukonczyly zasadniczg
szkote zawodowa, 33 — technikum, 16 liceum ogdlnoksztatcace, 4 liceum zawodowe,
22 — wyzszg szkote zawodowsg (licencjat, inzynier), a 22 wyzsze studia magisterskie.
Natomiast jeden z pracodawcow wskazat, Zze przyjat do pracy absolwenta

gimnazjum.

Szczegbdtowa analiza zgromadzonego materiatu empirycznego wykazata, ze
badane firmy i instytucje z powiatu pszczynskiego przyjmowaty absolwentow
zasadniczych szkét zawodowych, ktdrzy ukonczyli nastepujace kierunki:

- mechanik (N=5)

- murarz (N=4)

- kucharz (N=4)

- spawacz (N=3)

- elektryk (N=2)

- cukiernik (N=2)

- fryzjer (N=1)

- monter instalacji i urzgdzen sanitarnych (N=1)

- monter elektronik (N=1)

- sprzedawca (N=1)

Wsréd przyjetych do pracy absolwentow technikéw w ostatnim roku znalezli
sie przedstawiciele nastepujacych zawodéw:
- technik ekonomista (N=10)
- technik mechanik pojazdéw samochodowych (N=4)
- technik technologii zywienia i gospodarstwa domowego (N=4)
- technik gérnik (N=3)
- technik architekt krajobrazu (N=3)
- technik informatyk (N=2)
- technik geodeta (N=2)
15



- technik instalacji sanitarnych (N=1)
- technik lesnik (N=1)

- technik budownictwa (N=1)

- technik plastyk (N=1)

- technik logistyk (N=1)

Natomiast wsréd przyjetych do pracy absolwentow liceéw zawodowych
w ostatnim roku znaleZli sie przedstawiciele nastepujgcych zawodow:

- ekonomista (N=2)

- handlowiec (N=1)

- specjalista rachunkowosci (N=1)

Z kolei wsréd zatrudnionych absolwentow przez firmy 2z powiatu
pszczynskiego znaleZli sie takze nastepujacy absolwenci wyzszych szkét
zawodowych (licencjat, inzynier):

- ekonomista (N=8)

- fizjoterapeuta (N=7)

- inzynier budownictwa (N=2)

- specjalista ds. administracji (N=2)

- inzynier odnowy zasobodw lesnych (N=1)

- specjalista ds. stosunkéw miedzynarodowych (N=1)

- specjalista ds. hotelarstwa (N=1)

Ws8rdd zatrudnionych absolwentow przez firmy z powiatu pszczynskiego byty
takze osoby, ktore uzyskaty tytut magistra. Osoby te konczyty nastepujace kierunki:
- chemia (N=5)
- nauki spoteczne (nie podano jakie) (N=3)
- ekonomia (N=2)
- pedagogika (N=2)
- filologia angielska (N=1)
- historia (N=1)
- wychowanie fizyczne (N=1)
- geografia (N=1)
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- filologia polska (N=1)

- biologia (N=1)

- edukacja dla bezpieczenstwa (N=1)

- wychowanie do zycia w rodzinie (N=1)
- psychologia (N=1)

- romanistyka (N=1)

Z kolei do firm, ktére wskazaty, ze nie zatrudniaty w okresie ostatniego roku
nowego personelu skierowano pytanie o podanie przyczyn tego stanu rzeczy.
Najczesciej wskazywano na brak potrzeb (8,5% ogétu firm), zbyt wysokie koszty
zatrudnienia (2,8%), niestabilny rynek (1,7%) i brak etatéw (0,6%).

Pracodawcy z powiatu pszczynskiego oceniali takze wybrane cechy/ umiejetnosci
u absolwentow — stosujgc skale od oceny niedostatecznej do bardzo dobrej (tabele
14115, wykres 1).

Tabela 14
Opinie pracodawcow na temat cech/ umiejetnosci absolwentow
. _ niedostatecznie | dostatecznie dobrze bardzo dobrze nie wiem
Cechy/ umiejetnosci
N % N % N % N % N %

umiethnos'ci praktyczne 4 2,3 29 16,5 53 30,1 9 5,1 78 44,3
uczenie si¢ nowych 1 0,6 8 45 69 | 392 | 24 13,6 71 40,3
obowiazkéw
starannos¢ wykonywania 1 0,6 10 5,7 69 | 392 | 23 13,1 70 | 39,8
pracy
obowiazkowos’é 3 1 ,7 7 4 66 37,5 27 15,3 70 39,8
punktualnosé 1 0,6 6 3,4 61 34,7 35 19,9 70 39,8
radzenie sobie ze 1 0,6 26 148 | 60 | 341 11 6,3 75 | 426

sytuacjami stresujacymi

umiejetnos¢
zaprezentowania sie na 2 1,1 19 10,8 57 32,4 20 11,4 75 42,6
rozmowie kwalifikacyjnej

umiejetnos¢ pracy

zespolowe] 1 0,6 8 45 | 69 | 392 | 23 | 131 | 72 | 409
E:,?,m?(iiji“ podnoszenia | 11 7 4 50 | 335 | 33 | 188 | 72 | 409
ambicja 1 0.6 8 45 | 60 | 341 | 25 | 142 | 79 | 449
che¢ rywalizacji 2 1.1 14 8 52 29,5 14 8 91 51,7
komunikatywnos$¢ 1 0,6 10 57 67 38,1 24 13,6 71 40,3
pracowitosé 2 1,1 6 3,4 69 39,2 24 13,6 72 40,9
szukanie nowych rozwiazan | 3 17 | 36 | 205 | 42 | 239 | 12 6,8 80 | 455
samodzielnosé 3 17 | 20 | 165 | 56 | 318 | 13 7,4 71 | 403

Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna
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Na wykresie 1 przedstawiono zsumowane opinie niedostateczne i dostateczne

badanych pracodawcéw dotyczace wybranych cech/ umiejetnosci u absolwentéw.

Analiza zgromadzonego materiatu empirycznego wykazata, ze pracodawcy z powiatu

pszczynskiego najgorzej u absolwentéw ocenili:

- szukanie nowych rozwigzan,

- umiejetnosci praktyczne,

- samodzielnosc¢,

- wiedze fachowa,

- radzenie sobie z sytuacjami stresujgcymi,

- umiejetno$¢ zaprezentowania sie na rozmowie kwalifikacyjnej.

Wykres 1

Opinie badanych pracodawcéw na temat wybranych cech/ umiejetnosci absolwentow
(suma odpowiedzi: ,,niedostatecznie” i ,,dostatecznie”, w%)

szukanie nowych rozwigzan
umiejetnosci prakiycne
samodzieinost

wiedza fachowa

radzenie schobie ze sytuacjami stresujgcymi

umiejetnost zaprezentowania sie na rozmowie...

chel rywalizacjl

komunikatywnos¢

staranno$¢ wykonywania pracy
obowigzkowosd

ambicia

gotowost do podnoszenia kwalifikaci
umiejetnosd pracy zespolowe]

uczenie sie nowych ohowigzkow
pracowitosé

punkiuainosd

22,2
18,8
18,2
| 15,9
| 15,4
11,9
9,1
| 6,3
6,3
l 5,7
5,1
5,1
5,1
5,1
l4,5
| 1
0 5 10 15 20 25

Zrédio: badania wiasne PUP Pszczyna
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Natomiast — co wykazaty badania — pracodawcy najwiecej ocen pozytywnych
(suma ocen dobrych i bardzo dobrych) wystawili absolwentom za takie cechy/
umiejetnosci, jak:

- punktualnosc¢ (54,6% ocen pozytywnych),

- pracowitosc¢ (52,8% ocen pozytywnych),

- obowigzkowos¢ (52,8% ocen pozytywnych),

- uczenie sie nowych obowigzkdéw (52,8% ocen pozytywnych),

- gotowos¢ do podnoszenia kwalifikacji zawodowych (52,3% ocen
pozytywnych),

- umiejetnos¢ pracy zespotowej (52,3% ocen pozytywnych),

- starannos¢ wykonywanej pracy (52,3% ocen pozytywnych),

- komunikatywnos¢ (51,7% ocen pozytywnych).

W kolejnej tabeli przedstawiono srednie oceny wystawione przez
pracodawcéw absolwentom w skali od 2 (wartos¢ najnizsza) do 5 (wartosé
najwyzsza). Analizujgc przyznane Srednie oceny za poszczegolne cechy/
umiejetnosci, to okazato sie, ze najlepiej pracodawcy oceniali u mtodych oséb:

- punktualnosg,
- gotowos¢ do podnoszenia kwalifikacji,

- ambicja.

Natomiast najgorzej oceniono takie cechy, jak:
- wiedza fachowa,
- szukanie nowych rozwigzan,

- umiejetnosci praktyczne.

Tabela 15
Srednie oceny przypisane poszczegolnym czynnikom
ocenianym u absolwentéw przez pracodawcow

Cechy/ umiejetnosci Sred_nie ocen
(w skali od 2 do 5)
punktualnosé 4,3
gotowo$¢ do podnoszenia kwalifikacji 4,2
ambicja 4,2
uczenie sie nowych obowigzkéw 4,1
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starannos$¢ wykonywania pracy 4,1

obowigzkowosc¢ 4.1
umiejetno$¢ pracy zespotowej 4,1
komunikatywnos¢ 4,1
pracowitosc 4.1

umiejetnos¢ zaprezentowania sie na

rozmowie kwalifikacyjnej 4.0
cheé rywalizaciji 3,9
radzenie sobie ze sytuacjami stresujgcymi 3,8
samodzielno$¢ 3,8
umiejetnos$ci praktyczne 3,7
szukanie nowych rozwigzan 3,7
wiedza fachowa 3,7

Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna

Waznym elementem badah byla proba poznania opinii pracodawcéw
z powiatu pszczynskiego na temat dostosowania kierunkow ksztatcenia do potrzeb
rynku pracy. Pracodawcy przede wszystkim wskazywali na koniecznos¢ zwiekszenia
w szkotach liczby godzin praktycznego przygotowania zawodowego — ale wyraznie
akcentowano takze konieczno$¢ zagwarantowania mtodziezy odpowiedniej jakosci
tych praktyk.

W badaniach zrealizowanych przez PUP Pszczyna wsrdéd pracodawcéow
z powiatu pszczynskiego pytano rowniez o to, czy firmy bytyby zainteresowane
zatrudnieniem osob bezrobotnych z tzw. kategorii w szczegdlnej sytuacji na rynku
pracy — uzyskujgc przy tym stosowne wsparcie ze strony publicznych stuzb

zatrudnienia. Szczegdtowe wskazania pracodawcéw przedstawiono na wykresie 2.
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Wykres 2
Bezrobotni w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy, ktérych chcieliby zatrudnié¢
pracodawcy z powiatu pszczynskiego przy wsparciu finansowym PUP Pszczyna (w%)

bezrobotni do 25 roku zycia 69,3

bezrobotni pow. 50 roku zycia
bezrobotni diugotrwale

bezrobotni bez wyksztatcenia sredniego

bezrobotni samotnie wychowujgcy co najmniej jedno
dziecko do 18 roku zycia

bezrobotne kobiety, ktdre nie podjety zatrudnienia po
urodzeniu dziecka

bezrobotni niepetnosprawni
bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych

bezrobotni bez doswiadczenia zawodowego

bezrobotni, ktorzy po odbyciu kary pozbawienia
wolnosci nie podjeli zatrudnienia

nie jestesmy zainteresowani zatrudnieniem tych osob

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Uwaga: procenty nie sumujg sie do 100, gdyz pracodawcy mogli wskaza¢ maksymalnie trzy
. odpowiedzi
Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna

Okazato sie, ze niemal co pigty podmiot (19,9%) jednoznacznie wskazat, ze

nie jest zainteresowany zatrudnieniem osob bezrobotnych w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy. Natomiast pracodawcy, ktorzy zadeklarowali che¢ zatrudnienia
bezrobotnych z tej kategorii przede wszystkim wyrazili zainteresowanie przyjeciem
w swoje struktury bezrobotnych do 25 roku zycia (69,3%).
O wiele rzadziej pracodawcy mowili o checi zatrudnienia bezrobotnych powyzej 50
roku zycia (22,7%), bezrobotnych dtugotrwale (22,2%), bezrobotnych bez
wyksztatcenia Sredniego (21,6%), czy bezrobotnych samotnie wychowujgcych co
najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia (21%).
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Natomiast zdecydowanie najrzadziej deklarowano che¢ zatrudnienia
bezrobotnych, ktorzy po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podijeli zatrudnienia
(2,3%). Bardzo rzadko wskazywano takze na chec przyjecia do pracy bezrobotnych
bez doswiadczenia zawodowego (10,2%), bezrobotnych bez kwalifikacji zawodowych
(11,9%), bezrobotnych niepetnosprawnych (15,3%), czy bezrobotne kobiety, ktdére
nie podjety zatrudnienia po urodzeniu dziecka (17%). Tym samym badania czytelnie
wykazaty kategorie os6b bezrobotnych, ktére sg w szczegolnosci defaworyzowane
przez pracodawcOw w procesie rekrutacji na wolne miejsca pracy.

Waznym elementem badan byta takze proba diagnozy, czy pracodawcy
z powiatu pszczynskiego byliby zainteresowani zatrudnieniem oséb bezrobotnych,
gdyby Powiatowy Urzad Pracy z Pszczyny sfinansowat przeszklenie tych
bezrobotnych. Okazato sie, ze niemal co czwarty badany podmiot (23,9%) wskazat,
ze bytby zainteresowany przyjeciem przeszkolonych osob bezrobotnych — tabela 16.

Tabela 16
Podziat badanych firm ze wzgledu na cheé¢
zatrudnienia osoby bezrobotnej, gdyby PUP
Pszczyna sfinansowat przeszkolenie takiej osoby

wskazania N %
tak 42 23,9
nie 38 21,6
trudno powiedzie¢ 96 54,5
suma 176 100,0

Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna

Do tych firm, ktére wskazaty, ze chciatby zatrudni¢ osobe bezrobotng po
przeszkoleniu przez Powiatowy Urzad Pracy skierowano pytanie o podanie
konkretnych szkolen oraz liczby osob do ewentualnego zatrudnienia — tabela 17.
Szczegodtowa analiza zgromadzonego materiatu empirycznego wykazata, ze
ankietowani pracodawcy z powiatu pszczynskiego zadeklarowali che¢ zatrudnienia
106 osbb, gdyby PUP Pszczyna sfinansowat przeszkolenie tych osob.
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Najczesciej wskazywano na nastepujace szkolenia:

obstuga wozkow widtowych (N=22),
spawacz (N=20),

kasa fiskalna (N=9),

podstawy obstugi komputera (N=8),
monter instalacji wod.-kan. (N=7),

operator ciezkiego sprzetu budowlanego (N=6).

Tabela 17

Szkolenia po ukonczeniu ktérych pracodawcy byliby
zainteresowani zatrudnieniem osé6b bezrobotnych

Tematyka szkolen N
obstuga wozkéw widtowych 22
spawacz 20

kasa fiskalna

podstawy obstugi komputera

monter instalacji wod-kan.

operator ciezkiego sprzetu budowlanego

gospodarka finansowa

tokarz

kafelkowanie, malowanie

prawo jazdy kat. C+E

pomoc nauczyciela

murarz

operator maszyn produkcyjnych

budowa i eksploatacja obiektéw sportowych

pracownik ochrony

wedlniarz

elektryk

kadry, ptace

BHP

uprawnienia na przewoz rzeczy

frezer

prawo jazdy kat. C

hydraulik

zasady ekspozycji towaru

tokarz

ksiegowos¢

suma

Ol alafalaalalalaaaNDINDNIWIWwWIOOT o |N |0 |©

-
[=}]

Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna

23



Publiczne stuzby zatrudnienia w celu pozyskiwania ofert pracy wspoétpracujg
z pracodawcami — czesto realizujgc tzw. posrednictwo zewnetrzne, czyli
bezposrednio kontaktujg sie z przedsiebiorcami. W zwigzku z powyzszym
ankietowane firmy zapytano o to, czy dostrzegajg potrzebe kontaktu z posrednikiem
pracy, ktory pracuje w terenie i informuje przedsiebiorcow o zakresie Swiadczonych
ustug przez publiczne stuzby zatrudnienia. Okazato sie, ze przedstawiciel niemal co
trzeciego badanego podmiotu (31,3%) stwierdzit, Ze dostrzega potrzebe
bezposredniego kontaktu z pracownikiem Powiatowego Urzedu Pracy w Pszczynie,
ktory pracuje w terenie i informuje na temat form wspotpracy z Urzedem Pracy. Przy
czym okazato sie jednoczes$nie, iz 43,2% reprezentantéw badanych firm podkresilito,
ze woli przyjs¢ do PUP Pszczyna osobiscie i zasiegngC informacji. Natomiast
przedstawiciel co sicdmej badanej firmy (13,6%) podkreslat brak checi jakiegokolwiek
kontaktu z posrednikiem pracy. Pozostali ankietowani (11,9%) wybrali odpowiedz
»<rudno powiedziec”.
Kluczowe pytania w kwestionariuszu wywiadu dotyczyty spodziewanych przyje¢ do
pracy, jak i ewentualnych redukcji pracownikow w perspektywie najblizszego roku —
tabela 18.

Tabela 18
Plany dotyczace zmiany w zakresie liczby pracownikéw
w najblizszym roku w badanych firmach

wskazania N %
zwiekszenie liczby zatrudnionego personelu 34 19,3

zmniejszenie liczby zatrudnionego personelu 6 3,4
nie planujemy zmiany liczby zatrudnionego 78 443

personelu '
trudno powiedzie¢ 58 33,0
suma 176 100,0

Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna

Okazato sie, ze najczesciej pracodawcy wskazywali (44,3%), ze nie planujg
w perspektywie najblizszego roku zmiany liczby zatrudnionych pracownikéw.

Co trzeci pracodawca (33%) wskazat na odpowiedz ,trudno powiedzie¢”. Natomiast
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co pigty pracodawca (19,3%) mowit o planach zwiekszenia liczby zatrudnionego

personelu. O wiele rzadziej (3,4% badanych firm) wskazywano na zamiar redukcji

zatrudnionych pracownikéw.

Badania wykazaty, ze pracodawcy z powiatu pszczynskiego, ktorzy deklarowali cheé

zwiekszenia zatrudnienia najczesciej bedg oferowac state miejsca pracy — tabela 19.

t acznie badane firmy w najblizszym roku planujg przyja¢ 164 nowych pracownikow —

Tabela 19

Podziat badanych firm ze wzgledu na che¢ zatrudnienia
pracownikéw na state, badz na sezon

%

wskazania N % ogélu
na state 15 442 8,5
na sezon 3 8,8 1,7
zarowno na state jak i na sezon 6 17,5 3,4
jeszcze nie wiemy 10 29,5 5,7
suma 34 100,0 19,3

Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna

szczegotowe wskazania przedstawiono w tabeli 20. Okazato sie, ze badani

pracodawcy najczesciej

zawodach:

pracownik produkcji (N=34),
spawacz (N=24),

brukarz (N=20),

sprzedawca (N=19),
pracownik budowlany (N=9),
robotnik gospodarczy (N=6).

planujg zatrudnia¢ nowy personel

w nastepujacych
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Tabela 20

Zawody/ specjalnosci, w ktérych badani pracodawcy w
najblizszym roku beda zatrudnia¢ nowych pracownikow

Zawody/specjalnosci N
pracownik produkciji 34
spawacz 24
brukarz 20
sprzedawca 19

pracownik budowlany

robotnik gospodarczy

technik mechanik

tokarz

Slusarz

pracownik biurowy

kierowca z prawem jazdy kat. C

instalator wod.-kan.

kasjer

elektryk

ksiegowy

operator ciezkiego sprzetu budowlanego

pracownik fizyczny

magazynier

konserwator

pracownik biurowy

specjalista ds. finansow

ksiegowy

nauczyciel wychowania przedszkolnego

historyk sztuki

lakiernik

elektryk-automatyk

pielegniarka

informatyk

rejestratorka medyczna

handlowiec

wedliniarz

suma

ol mlalajlalalalalajlajlaladdIMIMIMIMIViwA|M o|lo|o|o |©

-
FN

Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna
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Ankietowanych pracodawcow z powiatu pszczynskiego zapytano takze o to,
czy poszukujg specjalisty o kwalifikacjach, ktérych nie ma lub trudno spotka¢ na
lokalnym rynku pracy. Okazato sie, ze 4,5% badanych firm wskazato,
ze bezskutecznie poszukuje od dtuzszego nastepujgcych pracownikdow:

- spawacz z uprawnieniami MAG (N=2),
- historyk sztuki (N=1),

- inspektor nadzoru budowlanego (N=1),
- kierownik robot budowlanych (N=1),

- elektryk-automatyk (N=1),

- brukarz (N=1),

- pracownik ze znajomoscig programu do fakturowania WF-mag (N=1).

Pracodawcy od dtuzszego czasu bezskutecznie poszukujgcy pracownikow
w ww. zawodach wyraznie podkreslali deficyt kandydatow na te stanowiska z duzym
praktycznym doswiadczeniem zawodowym.

Badane firmy z powiatu pszczynskiego, ktore planujg zwiekszy¢ stan
zatrudnienia w najblizszym roku zapytano takze o to, w jaki sposéb bedg poszukiwac
pracownikow. Najczesciej wskazywano na:

- zamieszczanie ogtoszen w Internecie (61,7%),

- korzystajac z pomocy Powiatowego Urzedu Pracy (50%)

- korzystajac rekomendacji znajomych (50%).
Na uwage zastuguje fakt, ze nikt sposrod ankietowanych pracodawcow powiatu
pszczynskiego nie zaznaczyt, iz zamierza korzystaC¢ w naborze nowych pracownikow

z posrednictwa komercyjnych agencji posrednictwa pracy.
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Wykres 3
Sposoby poszukiwania pracownikow przez badane firmy (w%)

poprzez zamieszczanie ogloszeri w internecie [N 617
korzystajac z pomocy Powiatowego Urzedu Pracy  [NNENGG S0
korzystajac z rekomendacji znajomych [N S0

poprzez zamieszczanie ogloszen w prasie — 20,6

poprzez uczestnichwo w Targach Pracy . 2,9

poprzez werbunek na uczelniach {np. Biura Karier} . 2,9

korzystaigc z pomocy prywatnych biur posrednictwa

pracy 0

inne [ 14,7

; i i i i

o 10 20 30 40 50 60 70

Uwaga: procenty nie sumuja sig do 100, gdyz pracodawcy mogli wskazac dowolng ilos¢ odpowiedzi
Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna

Badanych pracodawcow pytano takze o ich opinie dotyczace znaczenia
poszczegolnych cech/ umiejetnosci u kandydatow do pracy. Oceny dokonano
wg czterostopniowej skali: w ogole nie wazne, nie wazne, wazne, bardzo wazne.
Szczegotowe wyniki zgromadzonego materiatu badawczego przedstawiono w tabeli

21 i na wykresie 4.

Szczegdtowa analiza zgromadzonego materiatu badawczego wykazata, ze
najwyzej oceniano znaczenie takich cech/ umiejetnosci u kandydatow do pracy, jak:

posiadane uprawnienia,

kwalifikacje zawodowe,

dyspozycyjnosc,

posiadane doswiadczenie zawodowe.
Natomiast najmniej istotnym czynnikiem dla pracodawcow okazata sie

sytuacja rodzinna kandydatéw do pracy.
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Tabela 21

Opinie pracodawcoéw dotyczace znaczenia poszczegolnych cech/ umiejetnosci
u kandydatéw do pracy

w ogé_le nie wazne wazne bar!;izo trl..ldnc? .
wskazania nie wazne wazne | powiedzieé
N % N % N % N % N %
kwalifikacje zawodowe 0 | 00| 2 59 | 23 |676| 7 |206| 2 | 59
dyspozycyjnosé 0 0,0 4 11,7 | 22 | 64,7 7 20,6 1 2,9
poziom wyksztatcenia 0 0,0 14 | 41,2 9 26,5 2 5,9 3 8,8
znajomosci/ rekomendacje 2 59 | 15 | 441 | 12 |353| O 0,0 5 | 14,7
?rfggw":',iii'; kandydata na 1 |29| 19 |559] 7 |206| 0 | 00| 7 |206
staz pracy 0 0,0 13 382 | 16 | 471 1 2,9 4 11,7
ig,‘:jgga";{,‘i;e“‘““ swojej 0 |00| 8 |235/| 18 |529| 0 | 00| 8 |235
rodzaj ukonczonej szkoty 0 0,0 14 |1 412 12 | 353 0 0,0 8 23,5
wyglad zewnetrzny 5 14,7 16 | 47,0 11 32,4 0 0,0 2 5,9
sytuacja rodzinna 4 |11,7] 15 | 441 5 |147] O 00 | 10 | 294
posladane dogwiadczenle 0 |00| 2 [59 |20 |588| 5 |147| 6 |176
gLL;g:rs'ai;kresu pozostawania 1 20 | 17 50 o | 265| o 00 7 | 2086
posiadane uprawnienia 0 | 00| 2 59 | 28 | 824 59| 2 | 59

Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna
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Wykres 4

Opinie pracodawcéw dotyczace znaczenia poszczegodlnych cech/ umiejetnosci

u kandydatéw do pracy (suma odpowiedzi ,,wazna” i ,bardzo wazne”, w %)

posiadane uprawnienia

kwalifikacje zawodowe
dyspozycyjnosc

posiadane doswiadczenie zawodowe
sposob prezentacji swojej kandydatury
staz pracy

rodzaj ukoriczonej szkoty

znajomosci/ rekomendacje

wyglad zewnetrzny

poziom wyksztatcenia

dtugosc¢ okresu pozostawania bez pracy
miody wiek kandydata na pracownika

sytuacja rodzinna

Zrédio: badania wiasne PUP Pszczyna

Pracodawcy, ktérzy zaznaczyli,
wskazywali na nastepujgce zawody:
- pracownik produkcji (N=3),

- salowa (N=2),

- sprzataczka (N=2),
- nauczyciel (N=1),
- lednik (N=1),

- piekarz/cukiernik (N=1),

- krawcowa (N=1)
- kelner (N=1).

88,2

88,2

5,3

ze chcg zwolni¢ czesc¢

90

100

kadry
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ldentyfikujac z kolei przyczyny spodziewanej redukcji etatbw mowiono
o nastepujgacych kwestiach: spadek zamowien (N=3), wprowadzane zmiany

prawne/ustawowe (N=2), reforma oswiaty (N=2), kryzys w branzy (N=1).

Waznym sktadnikiem procesu badawczego byta préba diagnozy polityki
rozwoju personelu w ankietowanych organizacjach. W tym celu zapytano
pracodawcéw z powiatu pszczynskiego o ewentualne dziatania podejmowane w celu
wspierania rozwoju zawodowego swoich pracownikéw (tabela 22). Badania
wykazaty, ze wiekszos¢ ankietowanych pracodawcéw (51,7%) zarowno kieruje na
szkolenia, jak i finansuje kursy prowadzone przez zewnetrzne firmy, co czwarty
podmiot (25%) wskazat, ze prowadzi tylko wilasne szkolenia zawodowe i kursy
doskonalenia kwalifikacji dla swoich pracownikow. Natomiast co trzecia firma (34,1%)
wskazata, ze oprécz wymaganych prawem szkolen (np. BHP) nie prowadzi zadnych

specjalistycznych kursow zawodowych (34,1%).

Tabela 22
Opinie pracodawcéw na temat wspierania swoich
pracownikéw w rozwoju zawodowym

wskazania N %

nie, oprocz wymaganych prawem szkoleh nie 60 34 1
prowadzimy Zadnych specjalnych kurséw zawodowych '
tak, prowadzimy wiasne szkolenia zawodowe i kursy

: e L 44 25,0
doskonalenia kwalifikacji dla naszych pracownikéw
tak, kierujemy na szkolenia i finansujemy kursy 91 517
prowadzone przez zewnetrzne firmy ’

Uwaga: procenty nie sumujg sig do 100, gdyz czes¢ pracodawcow wskazato dwie odpowiedzi
Zrédto: badania wlasne PUP Pszczyna

Badania przeprowadzone wsrod pracodawcow powiatu pszczynskiego wykazaty,
ze firmy te najczesciej wysytajg swoich pracownikdéw na nastepujgce szkolenia:

- ksiegowosc,

- uprawnienia spawalnicze,

- operator ciezkiego sprzetu budowlanego,

- obstuga klienta,

- BHP,
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- kadry-ptace,

- obstuga wozkow widtowych,

- ogolnobudowlane,

- fizjoterapia,

- kodeks postepowania administracyjnego,
- zamowienia publiczne,

- uprawnienia pedagogiczne.

IV. Podsumowanie i zakonczenie

Podsumowujgc zgromadzony materiat na podstawie badan ankietowych

wsrod 176 firm i instytucji z powiatu pszczynskiego mozna stwierdzic, ze:

- wiekszos¢ ankietowanych podmiotéw (69,9%) jednoznacznie wskazato, ze nie
zamierza w najblizszym roku podejmowacC dziatanh dotyczacych zmiany/
ewentualnie rozszerzenia prowadzonej dziatalno$ci, natomiast 8,5% zaktaddw
pracy zadeklarowato che¢ podjecia takich dziatan;

- zdecydowana wiekszo$¢ badanych podmiotéw (83%) w okresie ostatniego
roku przyjmowato w swoje struktury nowych pracownikéw;

- badane firmy i instytucje w okresie 12 miesiecy poprzedzajgcych badania
zatrudnity tacznie 1229 nowych pracownikéw, najczesciej zatrudniano
w nastepujgcych zawodach: pracownik produkcji (N=185), Slusarz (N=109),
gornik (N=100), sprzedawca (N=88), spawacz (N=83) oraz murarz, pracownik
budowlany (N=54) - fgcznie w tych szesciu zawodach pracodawcy z powiatu
pszczynskiego zatrudnity 619 pracownikow, co stanowito potowe przyjetych do
pracy osob przez ankietowane firmy z powiatu pszczynskiego;

- jednakze przyjecia nowych oséb do pracy przez ankietowane firmy z powiatu
pszczynskiego w oOkresie ostatniego roku najczesciej zwigzane byto
z uzupetnianiem brakéw kadrowych wynikajgcych z fluktuacji personelu, a nie

z tworzeniem nowych miejsc pracy;
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Okazato sie, ze ankietowane firmy tgcznie przyjety do pracy 122 absolwentow
w ostatnim roku; wsrod 122 przyjetych absolwentéw 24 osoby ukonczyty
zasadniczg szkote zawodowg, 33 — technikum, 16 liceum ogolnoksztatcace, 4
liceum zawodowe, 22 — wyzszg szkote zawodowgq (licencjat, inzynier), a 22
wyzsze studia magisterskie, natomiast jeden z pracodawcow wskazat, ze
przyjat do pracy absolwenta gimnazjum.
pracodawcy oceniali przydatnos¢ absolwentéw do petnienia okreslonych rol
zawodowych, najkorzystniej oceniano u mtodych o0s6b punktualnose,
gotowos¢ do podnoszenia kwalifikacji oraz ambicje. Natomiast najgorzej
oceniono takie cechy, jak: wiedza fachowa, szukanie nowych rozwigzan
i umiejetnosci praktyczne;
pracodawcy wyraznie wskazywali na koniecznos¢ zwiekszenia w szkofach
liczby godzin praktycznego przygotowania zawodowego — ale wyraznie
akcentowano takze koniecznos¢ zagwarantowania mtodziezy odpowiedniej
jakosci tych praktyk;
niemal co pigty sposréd badanych podmiotow (19,9%) jednoznacznie wskazat,
ze nie jest zainteresowany zatrudnieniem osob bezrobotnych w szczegolne;j
sytuacji na rynku pracy, natomiast pracodawcy, ktorzy zadeklarowali chec¢
zatrudnienia bezrobotnych z tej kategorii przede wszystkim wyrazili
zainteresowanie przyjeciem w swoje struktury bezrobotnych do 25 roku zycia
(69,3%), o wiele rzadziej pracodawcy moéwili o checi zatrudnienia
bezrobotnych powyzej 50 roku zycia (22,7%), bezrobotnych dtugotrwale
(22,2%), Dbezrobotnych bez wyksztatcenia $redniego (21,6%), czy
bezrobotnych samotnie wychowujgcych co najmniej jedno dziecko do 18 roku
zycia (21%); zdecydowanie najrzadziej deklarowano che¢ zatrudnienia
bezrobotnych, ktorzy po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podijeli
zatrudnienia (2,3%). Bardzo rzadko wskazywano takze na chec¢ przyjecia do
pracy bezrobotnych bez doswiadczenia zawodowego (10,2%), bezrobotnych
bez kwalifikacji zawodowych (11,9%), bezrobotnych niepetnosprawnych
(15,3%), czy bezrobotne kobiety, ktdre nie podjety zatrudnienia po urodzeniu
dziecka (17%);
niemal co czwarty badany podmiot (23,9%) wskazat, ze bytby zainteresowany
przyjeciem osob bezrobotnych, gdyby PUP Pszczyna przeszkolit te osoby,
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najczesciej wskazywano na nastepujgce szkolenia: obstuga wozkow
widtowych (N=22), spawacz (N=20), kasa fiskalna (N=9), podstawy obstugi
komputera (N=8), monter instalacji wod.-kan. (N=7) i operator ciezkiego
sprzetu budowlanego (N=6);

diagnozujgc spodziewang zmiane liczby zatrudnionych osob w badanych
firmach, okazato sie, ze najczesciej pracodawcy wskazywali (44,3%), ze nie
planujg w perspektywie najblizszego roku zmiany liczby zatrudnionych
pracownikow, co trzeci pracodawca (33%) wskazat na odpowiedz ,trudno
powiedzie¢”, natomiast co pigty pracodawca (19,3%) moéwit o planach
zwiekszenia liczby zatrudnionego personelu, o wiele rzadziej (3,4% badanych
firm) wskazywano na zamiar redukcji zatrudnionych pracownikéw;

tacznie badane firmy w najblizszym roku planujg przyja¢ 164 nowych
pracownikow, okazato sie, ze badani pracodawcy najczesciej planujg
zatrudnia¢ nowy personel w nastepujacych zawodach: pracownik produkciji,
spawacz, brukarz, sprzedawca, pracownik budowlany oraz robotnik
gospodarczy;

4,5% badanych firm wskazato, ze bezskutecznie poszukuje od dtuzszego
nastepujacych pracownikow: spawacz z uprawnieniami MAG, historyk sztuki,
inspektor nadzoru budowlanego, kierownik robot budowlanych, elektryk-
automatyk, brukarz, pracownik ze znajomoscig programu do fakturowania WF-
mag;

badane firmy najczesciej beda poszukiwaé nowych pracownikow
za posrednictwem zamieszczania ogtoszeh w Internecie, korzystajac
z pomocy Powiatowego Urzedu Pracy oraz korzystajac z rekomendaciji
znajomych;

pracodawcy najwyzej oceniano znaczenie takich cech/ umiejetnosci
u kandydatow do pracy, jak: posiadane uprawnienia, kwalifikacje zawodowe,
dyspozycyjnosc¢ i posiadane doswiadczenie zawodowe, natomiast najmniej
istotnym czynnikiem dla pracodawcow okazata sie sytuacja rodzinna
kandydatéw do pracy;

pracodawcy, ktorzy chcg zwolni¢ czes¢ swojej kadry wskazywali

na nastepujace zawody: pracownik produkcji (N=3), salowa (N=2),
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sprzataczka (N=2), nauczyciel (N=1), lesnik (N=1), piekarz/cukiernik (N=1),
krawcowa (N=1) i kelner (N=1);

identyfikujac ~ przyczyny  spodziewanej redukcji etatbw = moéwiono
o nastepujacych kwestiach: spadek zamowien (N=3), wprowadzane zmiany
prawne/ustawowe (N=2), reforma oswiaty (N=2), kryzys w branzy (N=1);
wiekszos¢ ankietowanych pracodawcow  (51,7%) zarowno  Kieruje
na szkolenia, jak i finansuje kursy prowadzone przez zewnetrzne firmy,
co czwarty podmiot (25%) wskazat, Zze prowadzi wlasne szkolenia zawodowe
i kursy doskonalenia kwalifikacji dla swoich pracownikow, natomiast co trzecia
firma (34,1%) wskazata, ze oprécz wymaganych prawem szkolen (np. BHP)
nie prowadzi zadnych specjalistycznych kurséw zawodowych (34,1%);
ankietowane podmioty najczesciej wysylajg swoich  pracownikow
na nastepujgce szkolenia: ksiegowos¢, uprawnienia spawalnicze, operator
ciezkiego sprzetu budowlanego, obstuga klienta, BHP, kadry-ptace, obstuga
wozkow widtowych, ogolnobudowlane, fizjoterapia, kodeks postepowania

administracyjnego, zaméwienia publiczne i uprawnienia pedagogiczne.
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